Prenova poslovnih procesov

»Ne preZivijo najmocnejsi niti najbolj inteligentni, ampak tisti, ki so najbolj dovzetni za
SpPr emembe. « charles Darwin

Enako velja za podjetja. Tista, ki Zelijo biti konkurencna in uspeSna, morajo razviti zmoznost
prilagajanja spremembam v poslovnem okolju. Nacina, kako podjetja poslujejo, ni mogoce
spremeniti brez preoblikovanja poslovnega procesa ali ve€ procesov.

Prenova poslovnih procesov torej ni le enkratno dejanje, ampak pridobitev fleksibilnosti v
misljenju, ki podjetju omogoca stalno odprtost do preoblikovanja poslovnih procesov v
realnem Casu, seveda Ce so spremembe potrebne.
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0 prenovi poslovnih procesov:

Tocnostjo podatkov
Podvajanjem podatkov, nalog

Neurejenostjo in neobvladljivostjo podatkov
Iskanjem konkretnih dokumentov
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Uspesnost pri poslovanju ali dobicek
IzboljSave procesa in/ali procesov
ZmanjSevanje stroskov

Povecevanje operativne uspesnosti
IzboljSanje zadovoljstva odjemalcev

v Proces ni urejen

o Podatki so v raznih oblikah

in v razprsenih bazah

o Podvajanje podatkov

o Neobvladljivost podatkov,

roCna obdelava

o Tocnost podatkov vprasljiva

o Ni nadzora nad

dosegljivostjo podatkov

v Vloge udelezencev v

procesu niso jasne

o Odgovornost za vnos
podatkov ni dolocena

o Preobsezno rocno delo za
pripravo koncnih porodil

o Komunikacija z lastniki
podatkov predolga



Celovita podpora prenovi Kaj sploh je preoblikovanje
poslovnih procesov (PPP) poslovnih procesov?

Podjetje Result vam pomaga pri celoviti prenovi v Preoblikovanje poslovnih procesov je lahko

poslovnih procesov in njihovi podpori z ustrezno racionalizacija, poenostavitev in standardizacija
informacijsko tehnologijo, ki je temelji na: postopkov, lahko pa so tudi vkljuéene
v Ana||z| poslovr"h procesov Ol’ganlzaCI]Ske Spl‘emembe in Vpe|java

v . informacijskega sistema.
o Razumevanje obstojecih poslovnih JSKeg

procesov

o Prepoznavanje najboljsih praks - —
Za dodatne informacije

nam pisite na elektronski
v Predlogu izboljSav poslovnih procesov naslov:

info@result.si

o Analize vrzeli poslovnega procesa

v Implementaciji izboljSav poslovnih procesov

v Vzpostavljanju nenehnega nadzora,
vrednotenija in stalnih izboljSav poslovnih
procesov

) v Proces je urejen
Po prenovi poslovnega procesa
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